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1. Enquadramento

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021 de 9 de dezembro, cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e estabelece o Regime
Geral de Prevengdo da Corrupgao (RGPC). O MENAC é a entidade administrativa independente com personalidade juridica de
direito publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira, que desenvolve atividade de
ambito nacional no dominio da prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas, sendo o responsavel pela promogdo e

implementagdo do RGPC.

O RGPC instituiu, para as entidades de natureza publica, privada ou outra a necessidade de disporem de um Programa de
Cumprimento Normativo (PCN) e cujos instrumentos incluem, para além do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas (PPR), o Cddigo de Conduta, o Canal de Denuncia Interna, o Programa de Formagdo e Comunicagdo para a

Integridade e o Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

Nos termos do RGPC, a execugdo do PPR esta sujeita a controlo efetuado em dois momentos, o relatdrio anual e o relatdrio
intercalar a elaborar com efeitos a outubro do préprio ano para as situa¢des identificadas de risco elevado ou maximo no
Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcgdo e InfragGes Conexas (PPR) da Comissdo de Coordenag¢do e Desenvolvimento

Regional de Lisboa e Vale do Tejo, I.P (CCDR LVT, I.P.).

O presente relatério é assim elaborado em cumprimento do quadro normativo em vigor, designadamente no que concerne o

estipulado no n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC.

2. Metodologia

A elaboragdo do presente relatério é suportado pelos reportes efetuados pelas diferentes unidades organicas da CCDR LVT,
I.P. e diretamente responsaveis pela definigdo dos riscos e pela implementagdo das medidas de prevengdo e pela andlise da

sua execugdo no decorrer do ano de 2023.

A andlise efetuada incidiu na avaliagdo do nivel de adog¢do das medidas, na aferigdo do estado de implementagao das medidas
preconizadas, no levantamento de ocorréncias que concluam pela eficacia ou ineficicia das medidas, na minimizagdo ou

neutralizagdo dos riscos, permitindo avaliar a pertinéncia da manutengao ou altera¢do do risco e da sua classificagdo.

Pelo presente relatério é realizada a analise sintética da avaliagdo realizada pelas unidades organicas.
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3. Enquadramento organizacional

A CCDR LVT, I.P., nos termos do Decreto-Lei n.2 36/2023, de 26 de maio, é o instituto publico de regime especial integrado
na administragdo indireta do Estado, com personalidade juridica prépria e dotado de autonomia administrativa, financeira e
patriménio préprio, atuando na area geogréfica do ambito territorial da Area Metropolitana de Lisboa, da Comunidade
Intermunicipal da Leziria do Tejo, da Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo e da Comunidade Intermunicipal do Oeste

e esta sujeito a superintendéncia e tutela da drea governativa da Coesdo Territorial.

3.1. Estrutura organica

De acordo com o Decreto-Lei n.2 36/2023, de 26 de maio, a CCDR LVT, I.P. é constituida pelos seguintes os 6rgdos:

Conselho Diretivo

E 0 6rgdo executivo, composto por um/a presidente e até quatro vice-presidentes. Em 2023 o mandato foi exercido por
Maria Teresa Mourdo de Almeida como Presidente e como Vice-Presidentes por Joaquim Francisco da Silva Sardinha e

José Manuel Pereira Alho.

A Presidente da CCDR LVT, I.P. é por ineréncia a Presidente da Comissdo Diretiva da Autoridade de Gestdo (AG) do
Programa Regional de Lisboa (PRL 2030), criada nos termos da Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2 14/2023, de 10
de fevereiro e do Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, tendo a natureza de estrutura de missdo e é o drgdo
responsavel pela gestdo, acompanhamento e execucdo do Programa Regional de Lisboa para o periodo de 2021-2027,
sendo a respetiva Comissdo Diretiva composta pelo presidente, pelo vogal executivo Nuno Ventura Santos Bento e um

vogal ndo executivo, integrando ainda o Secretariado Técnico.

Conselho Regional

E 0 6rgdo que assegura a representatividade dos varios interesses e entidades relevantes para prossecugdo da missdo
e das atribui¢des da CCDR LVT, I.P., garantindo a respetiva execugdo e acompanhando a atividade do conselho diretivo.
Tem a composi¢ao e exerce as competéncias previstas nos artigos 19.2 e 20.2 do Anexo ao Decreto-Lei n.2 36/2023, de

26 de maio.

Conselho de Coordenacgao Intersectorial

E o 6rgdo que promove a coordenacdo técnica da execucdo e monitorizagdo das politicas sectoriais, nomeadamente
nas areas do desenvolvimento regional, ambiente cidades, economia, educagao, salde, ordenamento do territério,

conservagdo da natureza, agricultura e pescas.

E presidido pela Presidente da CCDR LVT, I.P. e é composto pelos representantes de todas as areas governativas e pelos
representantes das entidades intermunicipais. Desenvolvem as competéncias previstas no artigo 23.2 do Anexo ao

Decreto-Lei n.2 36/2023, de 26 de maio.



A Conferéncia de Servigos

Na modalidade de Interna, quando a competéncia deciséria é apenas da CCDR LVT, I.P., sendo constituido pela
presidente ou pelo vice-presidente com competéncia delegada e pelos dirigentes em fungdo da matéria na agenda da

conferéncia.

Sdo membros da Conferencia de Servicos na modalidade Externa, a presidente da CCDR LVT, I.P. que preside e os

representantes das entidades com intervengdo nos procedimentos em conferéncia.

Fiscal Unico

E o 6rgdo de fiscalizagdo, responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gest3o financeira e
patrimonial, estando designado a Sociedade ABC - Azevedo Rodrigues, Batalha, Costa & Associados, Sociedade de

Revisores Oficiais de Contas, Lda.

4. Organograma e Responsaveis

Apresenta-se de seguida o organograma da CCDR LVT, I.P. com informacdo dos responsaveis pelas unidades organicas e pela

execuc¢do do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgado e Infrages Conexas em 2023.

Apesar de se encontrarem aprovados os Estatutos previstos no artigo 32.2 do Decreto-Lei n.2 36/2023, de 26 de maio, a
estrutura organica alvo de andlise no presente relatério é a que se encontra prevista na Portaria n.2 528/2007, de 30 de
abril, no Despacho n.2 12166/2007, de 19 de junho e no Despacho n.2 7082/2013, de 31 de maio, compreendendo seis

direg¢Oes de servigo, treze unidades organicas flexiveis e servigos sub-regionais desconcentrados.

A estrutura organica do PRL 2030, é que se encontra instituido através da RCM n.2 14/2023, de 10 de fevereiro e no Decreto-

Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, compreendendo a Comissdo Diretiva e o Secretariado Técnico.

A relagdo hierarquica e de responsabilidade da CCDR LVT, I.P. e do PRL 2030 é a seguinte:


http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/fce09c688903d3ad0b7737fd79bffb5f.pdf&fileDesc=Portaria_528_2007_30_Abril
http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/fb8690664641686ab623d71a15d969a45620af63.pdf&fileDesc=Desp_12166_2007pdf
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3.2. Missao e Visao

Missao
a) Definir e executar as respetivas estratégias de desenvolvimento regional;
b) Definir e executar as respetivas estratégias de desenvolvimento regional;

c) Integrar e articular territorialmente politicas publicas indispensaveis a execugdo das politicas de desenvolvimento regional
nos dominios do ambiente, cidades, economia, cultura, educagdo, saude, ordenamento do territdrio, conservagdo da

natureza, e agricultura e pescas;

d) Assegurar o planeamento e a gestdo da politica de coesdo no ambito dos programas regionais, e dos programas de
cooperacao territorial europeia, enquadrados nos ciclos de programacao das politicas da Unido Europeia, tendo em vista o

desenvolvimento econdmico, social e cultural dos territdrios que constituem as respetivas circunscrigoes;

e) Apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas associagées.

Visao

Administragdo Publica Regional com poderes reforcados para impulsionar o desenvolvimento regional sustentdvel, em
particular nas fungGes de gestdo do investimento publico e de coordenagdo e concertagdo das administragdes regionais, sendo
ela prépria uma estrutura com servigos fortemente desconcentrados, funcionando em ambiente de Sociedade do

Conhecimento, recursos humanos qualificados e motivados e cultura de servigo relacional e eficiente a Comunidade e aos

“Clientes”.



5. Execucgao. Por unidade organica

Direcao de

Servigos do Desenvolvimento Regional

B/
N v Rt Riscos Medidas Medidas executadas | Evidéncias da ndo execugdo Proposta de evolugdo
Processos
2 3 6 6 - Identificagdo de duas novas medidas

No ambito das atividades da DSDR estdo identificados trés potenciais riscos para os quais foram definidos e se encontram
implementadas e adotadas quatro medidas. No decorrer da execug¢do do ano de 2023, foi identificada a necessidade da adogao

de mais duas medidas relativas a dois riscos existentes.

Foram executadas/adotadas todas as medidas relativas as atividades e processos desenvolvidos, com exce¢do da medida

“Elaborar relatério de fundamentagdo para a escolha dos parceiros” que se encontra no estado de Em Curso, tendo sido

explicitadas as razdes da sua eficacia e de outras medidas qualitativas de melhoria a implementar.

A taxa de execugdo da DSDR é de 83%.

Em 2023, a avaliagdo realizada pela unidade organica é a seguinte:

Atividade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as
evidéncias e respetivas fontes

Efi

a da medida (se adotada)/ razées
para a sua ndo adogdo (quando ndo

Medidas corretivas a adotar

Promogdo do
Desenvolvimento
Regional e
Cooperagdo

- Efetuadas sondagens e convites alargados
quer a organismos internacionais, quer
nacionais para integrar parcerias com vista a
criagdo de redes para participagdo em projetos,
eventos, semindrios e exposigdes de promogdo
da RLVT.

- Elaborar relatdrio de fundamentagdo para a
escolha dos parceiros.

Sim.

Elaboragédo de uma Lista Base mais
completa possivel dos stakeholders da RLVT
que permite que os convites/escolha de
parceiros seja o mais isenta, imparcial e
transparente possivel, evitando
enviesamentos.

Melhoramento e atualizagdo
continua da Lista Base de
stakeholders

Emissdo de Pareceres
técnicos

- Disponibilizagdo da informagdo necessaria
para a emissdo do parecer e fundamentagdo
técnica do mérito regional dos projetos
candidatos aos Sistemas de Incentivos (SI) e ao
Sistema de Apoio a Investigagdo Ciéntifica e
Tecnoldgica (SAICT), utilizando plataforma
informédtica - SGO 2020 e SGO 2030

- Elaboragdo de um Procedimento Operacional
Padrdo (POP’s) - Metodologia seguida na
analise das candidaturas do Avisos do Lisboa
2030 por forma a analisar de forma o mais
objetiva e isenta possivel as candidaturas dos
avisos do Lisboa 2030

Sim.

Tem sido disponibilizada a informagéo
necessdria para a emissdo do parecer e
fundamentagéo técnica do mérito regional
dos projetos candidatos aos Sistemas de
Incentivos (Sl) e ao Sistema de Apoio a
Investigagdo Ciéntifica e Tecnoldgica
(SAICT), utilizando plataforma informdtica -
SGO 2020 e SGO 2030

A Elaboragéo e a aplicagéo de um
Procedimento Operacional Padréo (POP’s) -
Metodologia Seguida na andlise das
candidaturas do Avisos do Lisboa @2030,
permitindo uma andlise mais objetiva e
isenta possive, as candidaturas dos avisos do
Lisboa@2030

o

A aplicagdo deste POP’s em todos os
pareceres de andlise de mérito regional
dos projetos candidatos ao sistema de
incentivos (SI) e e ao Sistema de Apoio a
Investigagdo Ciéntifica e Tecnoldgica
(SAICT) possibilita a aplicagdo clara e
univoca dos critérios de avaliagdo
definidos. Permite diminuir a
bi idade dos

Melhorar a comunicagéo entre
a entidade que emite o parecer
e o organismo intermédio e a
Autoridade de Gestdo

andlise.

pareceres emitidos e, retira em parte o
cardcter pessoal de quem procede a sua

- Aplicagdo dos referenciais de andlise de
mérito relativos ao contributo do projeto para a
convergéncia regional, constantes dos avisos
de abertura de concursos no &mbito dos
Sistemas de Incentivos (Sl) e do Sistema de
Apoio a Investigagdo Cientifica e Tecnologica
(SAICT), utilizando a plataforma informatica
SG02020 e SGO 2030

- Elaboragdo de um Procedimento Operacional
Padrdo (POP’s) - Metodologia Seguida na
analise das candidaturas do Avisos do Lishoa
2030 por forma a analisar de forma o mais
objetiva e isenta possivel as candidaturas dos
avisos do Lishoa 2030

Sim.

A aplicagdo univoca dos referenciais de
andlise de mérito relativos ao contributo do
projeto para a convergéncia regional,
presentes no Gmbito dos sistemas de avisos
do Lisboa 2023 tem sido uma constante.

A aplicagéo deste POP’s em todos os
pareceres de andlise de mérito regional
dos projetos candidatos ao sistema de
incentivos (SI) e e ao Sistema de Apoio a
Investigagdo Ciéntifica e Tecnoldgica
(SAICT) tem aumentado a eficdcia da
imparcialidade e a transparéncia dos
pareceres emitidos.

Implementar um esfor¢o cada
vez maior na utilizagGo de
POP’s




Direcao de Servigos do Ordenamento do Territorio

@ /N .
e ARG S Riscos Medidas ViEETEES Evidéncias da ndo execugdo Proposta de evolugdo
Processos executadas
2 8 17 17 - -

Na DSOT est3o tipificados oito riscos potenciais inerentes ao desenvolvimento de duas atividades. E caraterizada por um risco
elevado, considerando que dos oito riscos, trés estdo classificados com grau de elevado e quatro estdo classificados com grau

moderado.

Estdo previstas dezassete medidas para a prevengdo dos riscos identificados, todas implementadas e adotadas e identificadas as

fontes com as respetivas evidéncias.

O resultado da execugdo na implementagdo das medidas do Plano é de 100%, de acordo com o mapa sintese do reporte efetuado

que se apresenta de seguida:

Eficacia da medida (se

adotada)/ razdes para a sua Medidas corretivas a
n3o adog¢do (quando ndo adotar

adotada)

A medida esta adotada? Indicar
Atividade Medida as evidéncias e respetivas
fontes

Ordenamento do - Defini¢do clara dos meios de contacto com os
Territério clientes.

- Contactos preferencialmente através de meios por
escrito.

- Elaboragdo de ata em todas as reunides presenciais.

Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -

- Produgdo e atualizagdo de documentos normativos.
Aplicagdo e publicitagdo das normas de
procedimentos. Quando se justificar, propor
alteragdes legislativas que vao no sentido da
simplificagdo e da transparéncia.

Sim. Site Eficaz e em rotina -

- Controlo rigoroso da aplicagdo da legislagdo em
vigor, designadamente Decreto-Regulamentar
11/2009, de 29 de Maio, e das orienta¢des dos Planos
Regionais de Ordenamento do Territério.

- Defini¢do clara dos meios de contacto com os
clientes.

- Elaboragdo de ata em todas as reunides.

Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -

- Situagdo que devera ser bem enquadrada na
apresentagdo do PMOT, e validada pela Presidéncia
da CCDR-LVT. Articulagdo com a DGT e com as
restantes CCDR.

- Defini¢do clara dos meios de contacto com os
clientes.

- Elaboragdo de ata em todas as reunides.

Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -

Gestao do Territorio |- Aplicagdo rigorosa da legislagdo em vigor,
designadamente Decreto-Regulamentar 11/2009, de
29 de Maio, e das orientagdes dos Planos Regionais
de Ordenamento do Territério.

- Definigdo clara dos meios de contacto com os
clientes.

- Elaboragdo de ata em todas as reunides.

Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -

- Produgdo e atualizagdo de documentos normativos.
Aplicagdo e publicitagdo das normas de
procedimentos. Quando se justificar, propor
alteragdes legislativas que vao no sentido da
simplificagdo e da transparéncia.

Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -

Elaboragdo de relatério-sintese das visitas técnicas
e/ou reunides de grupos de trabalho. Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -

- Elaboragdo de relatdrio-sintese das visitas
técnicas/reunides de grupos de trabalho.

- Participagdo de mais de 1 técnico em reunides e
visitas técnicas.

Sim. Filedoc Eficaz e em rotina -




Direcao de Servicos do Ambiente

@ /N -
e ARG Riscos Medidas Vitzalieks Evidéncias da ndo execucdo Proposta de evolugdo
Processos executadas
5 9 14 14 -

No ambito das suas atividades a DSA tem identificados nove riscos para as quais definiu catorze medidas de mitigagdo ou

prevengdo dos mesmos. O grau de risco associado a area é classificado na sua globalidade de baixo.

Todas as medidas estdo implementadas e sdo apresentadas as respetivas evidéncias, com exce¢do da formagdo que continua a

subsistir no estado Em curso sendo apresentada a justificacdo e sugerida a respetiva proposta de melhoria. Poer este motivo a

taxa de execugdo das medidas implementadas e adotadas pela unidade organica, em 2023 é de 93%.

A monitorizagdo da execugdo anual é a seguinte, de acordo com o reporte efetuado:

Ati

dade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as evidénciase
respetivas fontes

da (se
razbes para a sua n3o adogdo (quando
n3o adotada)

Medidas corretivas a
adotar

Acompanhamento
(Gest3o e participagio)
de procedimentos ao
abrigo do DL 151-
B/2013, de 31-10

“Foi criado o grupo de pontos focais
das autoridades de AlA, por forma a
harmonizar procedimentos e
entendimentos de atuagao/aplicagdo

Amedida estd implementada. O grupo dos
pontos focais é coordenado pela Autoridade
Nacional, a APA. Em 2023 foram realizadas
duas reunides. As autoridades regionais de AIA
foram convocadas por email.

Permite debater e harmonizar
procedimentos.

Tenderia a ser mais eficaz se as
orientagdes/decisdes fossem sempre
sintetizados pela APA (n&o obstante
acontece na maioria das vezes)

As reunibes deveriam
ser realizadas com
maior frequéncia e
todas as deliberaces
deveriam ser traduzidas
em sintese

~Realizacdo de debate interno no
Servigo; -
Articulagdo entre os servigos
intervenientes nos processos

O debate interno pratica-se com regularidade
esempre que se verifica necessdrio, com a
de reuniées, h do igual

real & g e

troca de emails com definicé@o de
procedimentos.

Medida eficaz

“Promocao da transparéncia na
tramitacdo dos processos e
disponibilizacdo ao publico
interessado das decisdes tomadas,
todas as decisdes e documentos de
suporte (Decisdo, Parecer CAe
relatério CP) se encontram disponiveis
para consulta na pagina da Internet da
CCDR LVT

Todas as decisées no ambito do RIAIA estéo
disponiveis no site da CCDRLVT, no SIAIA e no
SILIAmb (médulo LUA)

Aconsulta do processo administrativo pode
ser efetuada nos termos da lei através de
pedido de agendamento para o email
ambiente@ccdr-Ivt.pt ou geral@ccdr-lvt.pt

Medida eficaz

~Defi
com os clientes, contactos
preferencialmente através de meios
por escrito;

-Elaboragdo de ata em todas as
reunides.

doclara dos meios de contacto

E privilegiado o contacto por escrito, existindo
um email dedicado ambiente@ccdr-lvt.pt
Eelaborada sumula das reuniées

Medida eficaz

Licenciamento de OGR

-Realizacdo de debate interno no
Servigo; -
Articulagdo entre os
servicos/organismos intervenientes
nos processos

Odebate interno pratica-se sempre que se
justifica, com a realizagéo de reunides,

Embora eficaz, as medidas

havendo igualmente troca de emails com
definicdo de procedimentos.

Aarticulagéo entre os servicos/organismos
intervenientes é efetuada no Gmbito do
acompanhamento dos vdrios procedimentos
em curso (nomeadamente RGGR, Aterros, PCIP,
Unilex, TEAR, Pedreiras, SIMPLEX).

iam de sessGes de
debate/esclarecimentos sobre a
legislagdo e normas técnicas
entretanto publicadas, com a
Autoridade Nacional de Residuos e
demais entidades intervenientes.

Licenciamento e
acompanhamento de
aterros de residuos

-Realizacdo periddica de reunides com
organismos congéneres, tendo como
finalidade atingir uma interpretagao
comum ou, eventualmente, propor

alteragdes;

Aarticulac@o entre os servicos/organismos
intervenientes é efetuada através de grupos de
trabalho coordenados pela Autoridade
Nacional, a APA. Seria desejdvel que as
reunies dos Grupo de Trabalho fossem mais
regulares.

Embora eficaz, seria desejavel que as
reuniées dos Grupo de Trabalho
fossem mais regulares.

cumprimento das
condi¢des impostas
nos alvara emitidos

“Participacao obrigatéria de dois
técnicos nas vistorias a realizar no
decurso do licenciamento de OGR e de
aterro e laborag3o de relatério da
visita.

Participam preferencialmente dois técnicos da
CCDR nas vistorias no Gmbito dos
procedimentos conduzidos pela CCDRLVT,
sendo sempre elaborado Auto de vistoria com
respetiva assinatura da folha de presengas.
Para além da CCDR enquanto entidade
licenciadora, participam igualmente outros
técnicos da administracdo publica,
correspondentes a servigos/entidades
convocadas para a vistoria, com intervencdo
no processo de licenciamento.

Medida eficaz.

-Disponiblidade de email do servico,
disponibilizacdo do processo para
consulta mediante marcagdo.

Todas as decisGes no Gmbito do RGGR estdo
disponiveis no site da CCDRLVT, no SILOGR e no
SILIAmb (médulo LUA)

Aconsulta do processo administrativo pode
ser efetuada nos termos da lei através de
pedido de agendamento para o email
ambiente@ccdr-Ivt.pt ou geral@ccdr-lvt.pt

Medida eficaz.

-Definicao clara dos meios de contacto
com os clientes, contactos
preferencialmente através de meios
por escrito;

- Adaptacdo do modelo de ata ao tipo
de reunido e elaboracdo da mesma em
todas as reunides

E privilegiado o contacto por escrito, existindo
um email dedicado ambiente@ccdr-Ivt.pt
Eelaborada ata das reunides, no modelo j&
criado para o efeito

Medida eficaz.

Geral

“Investimento na formacao dos
técnicos, através da existéncia de
programas de formacdo adequados as
necessidades dos Servigos e as
actividades exercidas.

Aquando da elaboracéo do Plano de
Atividades e sempre que convocada para o
efeito a UACNB identifica as dreas de formac&o
consideradas adequadas

Nem sempre a formagéo disponivel
se adequa as necessidades técnicas
especificas

Comunicar ao INA as
necessidades de
formagéo, por forma a
que possam avaliara
eventual integragéo no
seu plano anual
Protocoloscom a
academia
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Direcao de Servigos de Apoio Juridico e Administragdo Local

I .
e itz Riscos Medidas VilzelEks Evidéncias da ndo execugdo Proposta de evolugao
Processos executadas
6 11 16 16 - -

No dmbito das suas seis atividades/processos a DSAJAL tem identificados onze potenciais riscos. As suas atividades apresentam

uma tipologia de risco moderado, uma vez que cinco dos riscos identificados tem a classificagdo de moderado e quatro estdo

qualificados com um grau de elevado.

Estdo previstas dezasseis medidas preventivas para os riscos identificados, todas devidamente monitorizadas e adotadas. Neste

contexto, a taxa de execugdo das medidas do plano em 2021 pela DSAJAL é de 100%.

De seguida o mapa com a avaliagdo realizada pela unidade organica:

Atividade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as
evidéncias e respetivas fontes

da dida (se
razdes para a sua ndo adog¢do
(quando n3o adotada)

)/

Medidas corretivas a adotar

Emissdo de Pareceres
Técnicos

- Reduzir/condicionar a resposta via
telefone;

- Convidar as entidades a apresentar as
questdes por escrito.

Sim, apresentagdo dos pedidos de informagédo
por escrito com registo em FILEDOC, com
respetiva associa¢@o de emiss@o de resposta e
registo em FILEDOC associado a saida por
email. O desenvolvimento do novo site com

Néo se tem verificado reclamagées
|por parte das entidades. Contudo hd
situagbes que, sendo temdticas
transversais, no Gmbito das finangas

Maior colaboragéo entre as CCDR,
com eventual criagdo de uma task
\force a nivel técnico, com realizagdo
periédica de reunides, tendo como

do

locais, exigem maior c de

C q 7 . o de inf do
mais precisa tem contribuido para diminui¢do
das questées e melhor percepgéo dos assuntos

da drea funcional da Diviséo.

de resp entre as CCDR.

do

(il atingir uma i (
comum

Promover a analise dos pedidos de
parecer, por ordem de entrada na CCDR
e, logo que esteja devidamente instruido
o respetivo procedimento.

Sim, evidenciando-se através do registo das
entradas/respostas em Filedoc, nos respetivos
processos.

Necessidade de recursos humanos,
de forma a cumprir os prazos
estabelecidos. Maior colaboragdo
entre as CCDR, com eventual criagdo
de uma task force a nivel técnico,
com realizagéo periédica de
reunides, tendo como finalidade
atingir uma interpretagdo comum

Implementagdo de procedimento e
medida de controlo interno através da
verificagdo dos pedidos de pareceres
técnicos por outro elemento da equipa.

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

Estd subjacente a todas as situagcées
0 mesmo critério para a isengdo de
cobranga de taxa

Cooperagdo Técnica e
Financeira

Implementag¢do de procedimentos que
garantam ao longo de todo o processo a
segregacdo de fungdes e auditoria das
atividades desenvolvidas por cada um
dos intervenientes no processo.

A andlise das candidaturas feita pelo técnico é
sempre objeto de verificagéo e parecer da
chefia de divisGo bem como do parecer da
diretora de servi¢cos. O acompanhamento fisico
e financeiro dos projetos aprovados é efetuado
por dois técnicos da DAL e a verificagdo dos
pedidos de pagamento é sempre submetida a
parecer das respetivas chefias. Além disso, hd

Defini¢do de
procedimentos/circuitos no Gmbito
dos apoios publicos a administra¢éo
local com harmonizagéo dos
processos e a gestdo/partilha de
conhecimento, através da
disponibilizagdo de manual de
pr dil 5, mais ade

do &

registo tivo f grdfico e sGo

documentos que comprovem a boa execugdo
dos mesmos. Encontra-se registada em
Filedoc, no Gmbito do respetivo processo toda
a documentagéo necessdria para verificagGo
(informagées, andlises de pedidos de
pagamento, relatdrios de vistoria).

atual, optil
recursos e ganhos de eficiéncia.

Necessidade de recursos humanos,
de forma a garantir a segregagéo de
\fungées, considerando o nimero de
processos em execug@o e a sua
complexidade. Criagdo de equipa
multidisciplinar para
acompanhamento da execugéo dos
projetos.

Realizagdo de Estudos
Financeiros

- A analise dos dados e a respetiva
validagdo deverdo ser feitas por técnicos
diferentes por forma a garantir a
segregacdo de fungdes.

Tratamento e andlise dos dados pelos técnicos
e validagcéo pela chefia de diviséo.

ApGs divulgagdo dos estudos,
inexisténcia de situagées de
incorreta interpretagdo dos dados.

Emissdo de Pareceres
Juridicos - Autarquias
Locais

- Reduzir/condicionar a resposta via
telefone;

- Convidar as entidades a apresentar as
questdes por escrito.

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

As questdes submetidas a pronuncia
|ficam registadas, comprovando-se
desta forma a questdo em concreto
objeto de resposta

Promover a analise dos pedidos de
parecer, por ordem de entrada na CCDR
e, logo que esteja devidamente instruido
o respetivo procedimento

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

As solicitagées s@o respondidas pela
ordem de receg¢do dos respetivos
pedidos de prontncia

- Implementag¢do de procedimento e
medida de controlo interno através da
verificagdo dos pedidos de pareceres
técnicos por outro elemento da equipa

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

Estd subjacente a todas as situagcées
o0 mesmo critério para a isengdo de
cobranga de taxa

Emissdo de Pareceres
Juridicos e Participagdo
em Reunides -
Ordenamento do
Territério e Ambiente

- Inexisténcia de contactos diretos com os
Promotores/ Requerente;

- Ainiciativa de realizagdo de reunides
bem como a coordenagdo das mesmas
devera ser sempre da responsabilidade
da Diregdo de Servigos na qual tramita o
processo.

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

Processos de Contra
Ordenagdo

- Sensibilizagdo dos instrutores para estes
riscos;

- Controle de elaboragdo das propostas
de decis&do.

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

- Realizagdo de reunides periddicas com
os intrutores para sensabilizacdo e
controle;

Imposigdo de prazos de conclusdo da
instrugdo dos processos.

Sim encontra-se implementada.
Evidenciado nos registos no Filedoc.

A medida visa obstar & prescri¢do
dos processos de contraordenagdo
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Diregdo de Servigos Comunicagao e Gestao Administrativa e Financeira

N© Atividades/ . . Medidas NI ~ ~ ~
P — Riscos Medidas e Evidéncias da ndo execugao Proposta de evolugdo
16 34 45 44 1 -

Na DSCGAF est3o identificados trinta e quatro riscos inerentes ao desenvolvimento de dezassete atividades/processos. O nivel de
risco das atividades é de grau fraco, uma vez que 24 dos riscos estdo classificados com o grau fraco e nove com o grau de
moderado.

Estdo definidas quarenta e cinco medidas preventivas dos riscos identificados, tendo sido apresentadas evidéncias da
implementagdo de todas as medidas preconizadas, com exce¢do de uma adotada por ndo se ter desenvolvido a atividade de

‘Formagdo’. Assim, o grau de execugdo das medidas previstas no Plano da DSCGAF em 2023 é de 97%, de acordo com a avaliagdo

e reporte realizado pela unidade organica.

Atividade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as
evidéncias e respetivas fontes

Eficicia da medida (se adotada)/
razdes para a sua nio adogdo
(quando n3o adotada)

Medidas corretivas a adotar

Recrutamento e
selegcdo

Elenco objetivo de critérios de selegdo de
candidatos que permita que a
fundamentag&o das decisGes de contratar
seja facilmente percetivel e sindicavel.

Sim. Foram elaboradas atas com a defini¢éo
objetiva de critérios de selac@o e grelhas de
classificacéo, quer proc.

Eficdcia parcial. St
did iduais de

os servigos para

diretas por urgéncia de

concursais, quer recrt por
com oferta publica na BEP. Evidéncias: Atas
n.2s1 dos processos file doc.
(exemplos:Documento N2 103533-202302-
DSCGAF, Documento Ne 114377-202308-
DSCGAF, Documento N° 122900-202312-

rec.

a i de antecipacéo de
comunicagéo e planeamento
necessidades RH

Exigéncia de entrega de uma declaragdo
de impedimento, que devera ser
expressa, sob a forma escrita, e apensa
ao procedimento em causa.

sim. DisponibilizagGo no Filedoc, acessivel a
todos os colaboradores, do modelo da
declaragdo de impedimento. E enviado a todos
os colaboradores que iniciam funcées na CCDR
LVT, I.P. um manual de acolhimento com link
para o Codigo de Etica e Conduta Profissional
da CCDR LVT, 1.P.. Este documento encontra-se

Néo houve declaraces de
impedimento enviadas aos RH em
2023

Criar mecanismos de auscultagdo dos
servicos, sobre se

situacdes de impedimento eventualmente
néo declaradas, de modo a ser possivel
aferir a eficdcia da medida e eventuais
causas de ndo preenchimento da

do e de

orientagdes e regras de armonizagdo
aprovadas pelo CCA e pela Presidéncia.

contratualizacdo, SIADAP 3- ciclo 2023-2024
|foram ibili a todos os
publicadas na intranet do servico (Depacho
PCCDR LVT n.2 6/2023).

também disponivel na intranet do servico. correcdo.
-Disponibilizacdo de formularios Sim. As ¢ aos proc Eficaz.
aplicaveis a cada tipologia de concursais sdo efetuadas online através do site
procedimento concursal; da CCDR LVT, I.P.. Séo disponibilizados por
- Levantamento anual das reclamagi email, os instr de apoio 5, aos
recursos hierdrquicos ou agdes judi elementos de juri em procedimentos
interpostas, is (mi d Go técnica).
- Disponibilizacdo de Manual de Apoio,  |;nexjsténcia de reclamacses ou Recursos
b_em como mlnuta's,d_e A'fas e de oficios a hierdrquicos em 2023.
disponibilizar aos juris e interessados dos
procedimentos de recrutamento e
Gestio SIADAP 2e 3 Sensibilizar e garantir a aplicagdo das Sim. As orientagées do CCA de Eficaz.

Exigéncia de entrega de uma declaragdo
de impedimento, que deveré ser
expressa, sob a forma escrita, e apensa
ao procedimento em causa.

Sim. O cédigo de Etica da CCDR LVT, IP

Néo houve declaracbes de

informa sobre a declaracéo de i e das aos RH em
|foi atualizado em novembro de 2023 & luz do 2023
g de Cumpril (PCN).

Este Cddigo estd disponivel na intranet do
servico e a minuta de declaracdo encontra-se
no filedoc (450.30.502).

Criar mecanismos de auscultacdo dos
servigos, sobre se oc
situacdes de impedimento eventualmente
néo declaradas, de modo a ser possivel
aferir a eficdcia da medida e eventuais
causas de néo preenchimento da
declaragdo e eventuais medidas de

e trabalhadores da necessidade de

Controlo assiduidade |Segregacdo de fungdes entre quem faz o |O processamento de vencimentos e o controlo |Eficaz.
e processamento de controlo da assiduidade e quem processa |de assiduidade é efectuado por trabalhadores
= as remuneragdes. i
remuneracdes G diferentes.
Acumulagdo de - Garantir a divulgagao pelos dirigentes |Nota informativa DSCGAF-DARH n.? 5/2023 Eficaz.

telefénico

procedimentos previstos no Guido de
Atendimento

fungdes c a -
efetuar pedido de acumulagao de fungdes
publicas ou privadas nos termos da lei;
- Renovagdo periédica das autorizagdes
concedidas.
Formagdo - Nomeagao rotativa de formadores Né&o houve formagéo interna 2023 com recurso |N&o é possivel aferir a eficacia
diferenciados para cada ag&o. a formadores contratados pela CCDR. S6 no
- Realizagdo da avaliagdo da agé&o. a@mbito do Centro Qualifica se registou
formag&o com recurso a formadores
contratados diretamente.
- Verificagdo da obtengao do certificado |Ndo adotada por caréncia de Recursos Eficdfia parcial, no sentido de que
de participag&o na agdo de formagao . Humanos em n.2 suficiente para a verificagéo. |sé alguns trabalhadores
apresentaram certificados. E
necessdrio criar um mecanismo
rotinado para solicitar as
Expedicdo, - Primeiro nivel de controlo, triagem de |Implementada. Eficaz.
classificagdo/ triagem todos os documentos por Diregdo de Fonte: Processo, Filedoc
ctribui N Servigo;
e distribuicdo interna . N =
N - Segundo nivel de controlo, classificagdo
de correio postal, e identificagdo do destinatério em todos
faxes e emails que os documentos triados.
circulam de e para - Priorizagdo dos documentos entrados e |Implementada. Eficaz.
o(s) endereco(s) saidos; Fonte: Processo, Filedoc
institucional(ais) da - Documentos respeitantes a processos
CCDR LVT, L.P. de contra-ordenagdo, de emissdo de
licengas, de consultas publicas e
waente"
- Dois niveis diarios de monitorizagdo, Implementada. Eficaz.
mediante analise e verificagdes no gestor |Fonte: Processo, Filedoc
documental e correio eletrénico.
Atendimento - Controlo da aplicagdo rigorosa dos Implementada. Eficaz.
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Atividade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as evidéncias
e respetivas fontes

Eficacia da medida (se adotada)/ razdes
para a sua n3io adog¢do (quando ndo
adotada)

Medidas corretivas aadotar

Contabilidade

Auditorias periédicas as aplicacoes
informaticas financeiras

Sim, e utilizado o sistema de gestao
patrimonial, orcamental e financeira
certificado (SNC-AP), o sistema SINGAP e a

oy irad h -
acompanhado pelo Fiscal Unico.
Fonte:FileDoc

Medida eficaz

Reforgo do controlo interno mediante
avaliagdo em dois niveis de atuagao.

Sim. 12 Nivel - Tecnico
22 Nivel - Dirigente
Fonte: SINGAP

Medida eficaz

funcionarios na inspeccéo e/ou
avaliagdo da quantidade e da
qualidade dos bens e servigos
adquiridos. Validagao dos
fornecimentos pelos servigos
beneficiarios.

avaliados e validados pelo gestor do contrato
ou beneficiario.
Fonte: FileDoc

‘Auditoria periddica as aplicacoes Sim. Utliza-se aplicacéo do SINGAP e & Medida eficaz
informaticas financeiras. acompanhada pelo Fiscal Unico .
Fonte: SINGAP e FileDoc
provisi igéncia da presenca de dois Sim. Todos os fornecimentos sGo sempre Medida eficaz

Realizacao de contagens periédicas
das existéncias em armazém.

Sim. Implementado um sistema de gestao de.
stocks, para além da Coordenador Tecnica e
Assistente Tecnica que asseguram a
contagem.

Fonte: SINGAP e FileDoc

Medida eficaz

Planeamento

Reforco do controlo interno na
tramitagdo dos processos

Sim. Dois niveis de controlo: técnico e
dirigente intermédio.
Fonte: Tramitag@o dos processos Filedoc.

Medida revela-se eficaz

Implementacao de sistema
estruturado de avaliagao das
necessidades

= - P —
anuais ou plurianuais, mediante andlise dos
consumos, auscultacdo dos servigos e de
andlise de stocks.

Fonte: Filedoc/Processo

das

Medida revela-se eficaz

Implementacao de sistema
estruturado de avaliagao de custos,
mediante, analise dos contratos
anteriores, analises de mercado e
listas de precos.

o sisterna de de custos
mais adequado em fun¢@o e natureza do
processo aquisitivo.

Fonte: Filedoc/Processo

Medida revela-se eficaz

Utilizacao de plataforma eletrénica de
compras publicas, opcdo em todas as
aquisicdes de consulta a pelo menos

3 em
funcdo dos limites e regras do CCP e em fungéo
e natureza da aquisicéo.

trés entidades, que garante a
das melhores condigdes do mercado.
Publicacao obrigatéria de todas as
aquisicdes no Portal Base.

Fonte: . Filedoc,
1P. e anoGov.com; Portal Base.

mas Espap,

Medida revela-se eficaz

Proporcionar a frequéncia de acdes de
formacdo em contratacao publica.

Frequéncia das acbes "RevisGo de precos e

regime extraordindrio”, "Webinar Medidas
isdo ccp”, " inar Pre do da

Corrupgdo na AP"

Fonte: Filedoc, Processo

Medida revela-se eficaz

Elaboracao de plano operacional anual
de contratacao

Oplano anual de contratacao integra o PA
aprovado anualmente. Fonte:
Internet eintranet

Medida revela-se eficaz,

‘Aadocaodoajuste direto deve ser
devidamente fundamentadoe a
obrigariedade de consulta a pelo
menos trés entidades em todas as
aquisicBes.

Sim. Adotada maioritariamente, em funca@o
da e & da a

Fonte: Processo, Filedoc, Plataformas
anoGov.com; Portal Base.

Medida revela-se eficaz

Celebragao e
execugdo do contrato

~Utilizacao de minutas, referéncia em
clausulado das normas legais para o
preenchimento das lacunas e omiss&es
existentes.
-Validagao final por entidade diversa
da que elabora a minuta

Medidas adotadas. Aminuta do contrato é

pela uO da

aquisicdo.
Fonte: Processo, Filedoc

Medida revela-se eficaz

“inclusao no contrato de niveis de
servico e medidas de controlo e
monitorizagao da sua execugdo.
-Existéncia de gestor responsavel pelo
acompanhamento da execug&o do
contrato e acionamento das clausulas
de penalizagdo em caso de
incumprimento.

Medidas adotadas. Foi acionada a clausula de
resciséo porincumprimento contratual
(Contrato n.? 1/2022)

Fonte: Processo, Filedoc

Medida revela-se eficaz

Recursos Informaticos

~Otimizar procedimentos de controlo
de acessos, autorizagdo e autenticagio
e definicdo de perfis e permissdes;
-Andlise e revisdo periddica da infra-
estrutura tecnolégica.

~Registo de Ponto (Biométrico on site €
Registo via VPN), Autenticac@o Office 365,
do AD, icacdo MAC Wifi, VPN

com e Sem 2 FA, Impossibilidade de ligar PEN
USB, Pedidos de acesso registados no

. Sof de a. Mail
filtering, web access control
- Continuac&o da Criacéo de um SGSI (Sistema
de Gestdo de Seguranca de Informac@o);
-Andlise Infraestrutura Fisica e Logica (IFL)
contida nos Datacenters feita entre outubro e
dezembro de 2023 para propor alteracses no
sentido da melhoria

N&o se detetaram intrusées com sucesso

“Investir de forma continuada em infra-
estruturas e software de prevengao.

“Registo de Ponto (Biométrico on site e
Registo via VPN), Autenticagcdo Office 365,

- Otimizar pr: de
de acessos, autorizagdo e autenticacado
e definicdo de perfis e permissaes.

do AD, Autenticacéo MAC Wifi, VPN

com e Sem 2 FA, Impossobilidade de ligar PEN

USB, Pedidos de acesso registados e geridos no
Software de . Mail

filtering, web access control.

- Continuacdo da Criacdo de um SGSI (Sistema

de Gestédo de Segurancga de Informagé&o);

- Andlise Infraestrutura Fisica e Logica (IFL)

contida nos D eita entre

dezembro de 2023 para propor alteracées no

sentido da melhoria.

Néo se detetaram alteragbes na
integridade da informagéo nas
plataformas de informagéo
institucional : Site, Intranet, Gestdo
Documental, E-mail, SIG, ERP Area
Financeira e RH, Partilhas.

~Contratos de suporte IFL, Equacionar
Vantagens de incluir o uso da Cloud
para Armazenaneto Corporativo e
Cloud Computing para a IFL,
Modernizagcao de aplicagses;
Integracéo de aplicacées; Formacao e
Sensibilizagcdo para Seguranca de
Informacéao Digital

- Politica de passwords 10 carateres,
um carater especial, um namero,
maisculas e minusculas ndo pode
repetir os ultimos 3 - Duracdo 3 meses;
- Equacionar as Vantagens de:

2FA Generalizado (segunda fase) - VPN ;
PIN na Impress@o Digitalizac&o;
Politica de teletrabalho; Mudar a pass
de admin local de Bitlocker
generalizado; Protoclo com o CNCS;
Backups imutdveis; Site DR na Cloud
(Cloud Computing) dentro UE.
-Seguranca Fisica - Registo de
Visitantes; Definicdo e areas de acesso
restrito Vermelho (Datacenter ou
Armazém) e amarelo (sala UCISTI).

Prestacdo de
informagso ao
exterior

~Revisao periédica de contetudos, com
acompanhamento e atualizagdo
sistematica dos sites;

Chefe de Divis@o e duas técnicas superiores
com a ajuda do Contrato de suporte ao Site
fazem a revisé@o sistemadtica

Né&o se detetaram alteracoes na
integridade ou reclamacées com
provimento sobre a informacéo nas
plataformas deinformacéo
institucional: Site, Intranet, Gestdo
Documental, E-mail

Contratos de Suporte IFL,
Modernizacao de aplicacses Word
Press; Integracd@o de aplicacées;
Formacéo e sensibilizacdo para
Seguranca de Informacao Digital

Regime Incentivos do
Estado & Comunicagiio
Social - Apreciagdo e
aprovagio de
candidaturas

“Segregacao de funcbes entre quem
analisa e aprova as candidaturas

Sim.
Evidéncias e Fontes: Filedoc (pastas dos
respetivos processos)

Eficaz, pois quem analisa as
candidaturas e mais contacta com os
clientes n&o tem poder de decis&o,
nomeadamente, de aprovasédo das
candidaturas.

Né&o aplicavel.

Regime Incentivos do
Estado a C i

“Segregacao de funcbes entre quem
analisa os de pagamento e

Social - Validagso das
despesas e
consequente proposta
de pagamento

quem executa a agdo de fiscalizagdo.

Sim.
Evidéncias e Fontes: Filedoc (pastas dos
i e srios das acses de

7 P
fiscalizacdo.

Eficaz, pois quem analisa os pedidos de
pagamento e mais contacta com os
clientes ndo tem poder de decisdo,
nomeadamente de aprovagdo dos
documentos de despesa, e ndo faz as
acses de fiscalizagcdo presencialmente
com osclientes.

Néo aplicavel.

Regime de Incentivos
a Leitura de

~Segregacao de funcdes entre quem
analisa e aprova as candidaturas/

- Apreciagio e
aprovacgso de
candidaturas

Sim.
Evidéncias e Fontes: Filedoc (pastas dos
respetivos processos )

Eficaz, pois quem analisa as
candidaturas e mais contacta com os
clientes ndo tem poder de decis&o,
nomeadamente, de aprovacédo das
candidaturas /renovagées.

Né&o aplicdvel.

“Sceregacic de funcbes entre quem
analisa as candidaturas / renovacdes,
quem analisa os pedidos de
pagamento e quem os aprova

Sim. Evidéncias

Eficaz, pois quem analisa os pedidos de

e Fontes: Filedoc (pastas dos
edos

dos operadores postais ndo
tem poder de deciséo, nomeadamente
de aprovagdo dos documentos de
despesa.

Né&o aplicavel.
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Direcao de Servicos de Fiscalizagao

N© Atividades/ . . Medidas Evidéncias da ndo ~
Riscos Medidas ~ Proposta de evolugdo
Processos executadas execugao
2 7 14 14 - -

No ambito da sua atividade a Diregdo de Servigos da Fiscalizagdo identificou sete potenciais riscos para os quais definiu 14 medidas

de mitigacdo, implementadas e adotadas na sua totalidade. O grau de risco da atividade é fraco, considerando que seis dos sete

riscos definidos estdo classificados com este grau.

Subsiste a caréncia de recursos humanos o que dificulta a rotatividade das equipas de fiscalizagdo, ndo impedindo, no

um grau de execug¢do de 100% na implementagdo das medidas previstas no Plano.

O mapa sintese com as evidéncias e com a monitorizagdo da execugdo do Plano em 2023, é o seguinte:

entanto,

A medida esta adotada? Indicar as evidéncias e

Eficicia da medida (se adotada)/

Medidas corretivas

Atividade Medida N razdes para a sua n3o adocio
respetivas fontes - adotar
nao )
AcBes de fiscalizagao nas  |Obrigatoriedade de pedido de escusa
areas de ambiente e do sempre que se possa verificar conflito de
ordenamento do territério, |interesses em atos de fiscalizagio ou no  |A Medida estd implementada, mas sem
com vista ao reforco e planeamento de agdes. ocorréncias registadas.
consolidagso da
capacidade de intervengiio — — — —— — -
pacic: ! N690 | Selecao aleatoria e automatica das A medida estd implementada (A medida é eficaz, néo p a |A tara dade das
nestas areas e a reposicao N N N . - ~ . L P -
da legalidade entidades a serem fiscalizadas através de |- a das alvo de & selecéo discriciondria de alvos, por  |equipas.
bases de dados; surgem na sequéncia de denuncias externas ou  |parte dos trabalhadores que
- Plano de fiscalizagdo é elaborado indicacéio por parte de outras Direcées de executam as agdes de fiscalizagdo.
quinzenalmente e aprovado Servicos. As acGes de iniciativa interna sdo Contudo a escassez de recursos
superiormente; identificadas com recurso a bases de dados h dificulta das

- Rotatividade na composicdo das equipas
de fiscalizagdo.

(SiLiamb/LUA; Filedoc) e seguem os critérios
pelo Vice- X

de fi Go circulados para

o Vice-Presidente para aprovagéo via Filedoc

- Executada ividade pi I das

entre os recursos humanos disponiveis

Fonte: Filedoc (processos de fiscalizagéo contendo

doc de e jos de

fi

prop
- Planos

e ap

7 i aos p )

equipas de fiscalizacéo

~Realizagdo das agdes de fiscalizagdo em
equipas de duas pessoas com rotatividade
das mesmas;

- Planeamento de a¢des conjuntas com
outras entidades;

Criagdo de uma plataforma para a

fiscalizaggo.

A medida estd implementada.
- Algumas das agées de fiscalizag@o, por
solicitagdo destas ou quando se julgou

A medida € eficaz. Contudo a

|Aumentar a rotatividade das

de recursos h

., foram em
outras entidades fiscalizadoras (GNR, PSP,
IGAMAOT...)

s tade

P I/ das
entre os recursos humanos disponiveis, com
recurso a todos os trabalhadores afetos a Direcdo
de Servigos, incluindo o Diretor
- Criado formuldrio no site da CCDR-LVT para
submissdo de dentincias. A plataforma interna
utilizada é o Filedoc e as acdes sdo transpostas

para o PNFIA, onde séo inscritas as acdes de

iscalizag@o de vdrias de fiscalizaga
. Estd em

plataf (IFAMA) que permitird uma melhor

gestdo da fiscalizacéo e integragdo com outras

bases de dados.

Fontes: Filedoc (relatérios de fiscalizag&o

associados aos processos) e site da CCDR-LVT

e

do outra

denuncias/) e PNFIA (gestéo pela IGAMAOT)

(https://www.ccdr-Ivt.pt/fiscalizacao/reclamacoes-|

dificulta rotatividade das equipas de

~Realizacao das acdes de fiscalizacao em
equipas de dois técnicos;

- Verificar a legitimidade para acesso aos
processos, quando requerido;

- Registos de acesso ao sistema
informatico e movimentos no mesmo.

As acées de fiscalizagéo séo sempre feitas em
equipas de 2 técnicos, podendo ser

hados p 7 pelo DSF ou por
técnicos habitualmente afetos a outras fungées.
O controlo de acesso aos processos de
& feito as funci
O acesso ao PNFIA também é restrito

)
do Filedoc.
aos detentores das respetivas credenciais.

(A medida é eficaz. Contudo a

|Aumentar a rotatividade das

de recursos

ividade das
fiscalizagéo

de

~Plano de fiscalizagao é elaborado
quinzenalmente, sem que sejam
identificadas as entidades a fiscalizar;

- Existéncia de diferentes perfis de acesso
5 informacso.

A medida estd implementada.

-op i 1 de fi néo
inclui a identificacéo dos alvos, apenas refere o
numero do processo, pelo que o acesso &

i G é de acordo
com as permissées dentro do Filedoc.

Fonte: Filedoc (mapas de deslocagdes associados
ao processo 300.50.800.00001.2021)

das agdes de fiscalizag@o.

(A medida é eficaz, pois a leitura do
mapa de planeamento quinzenal néo
permite, s6 por si, identificar o alvo

~ Controlo e validagao hierarquica da
proposta de decisdo.

A medida estd Implementada.

- A decisd@o de arquivamento dos processos de

fiscalizagdo, bem como outras decisées, sGo
tomadas pelo VP, sob proposta do DS, exarada

sobre informacéo técnica (relatdrio de
i i a i pelo técnico

pela instrugdo do processo

Fonte: Filedoc (circulacées dos relatérios de

\fiscalizacédo e IT's)

7

validadas hierarquicamente

A medida é eficaz, pois obriga a que
as decisées sejam fundamentadas e

Geral

-Investimento na formagao dos técnicos,
através da existéncia de programas de
formacgdo adequados as necessidades dos
Servigos e as atividades exercidas.

Medida implementada.

- Participac@o ao longo de 2023 em vdrias acbes

de formagéo e sessées de esclarecimento sobre

os temas diretamente relacionados com as

competéncias da DSF:

- "Fiscalizagéo na Gestdo de Residuos

(ELearning)";

- "Mddulos SIRER - VFV";

- flow processos de fi:

-"O Regime de Acesso & Informag&o
inistrativa e A pt o

Documentos Administrativos"

dos

assuntos relacionados.

Na sequéncia das agées verifica-se
maior celeridade na andlise dos

Alargar o émbito e
frequéncia das aces de
[formagéo e informacéo, em
modelo "workshop", visando
aspetos especificos da
fiscalizagéo.
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Programa Operacional Regional de Lisboa 2020

No Atividades/ . . Medidas Evidéncias da ndo e
Riscos Medidas = Proposta de evolugao
Processos executadas execugao
3 5 21 21 - -

A Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 identificou cinco potenciais riscos inerentes as trés principais atividades/processos

desenvolvidos e para os quais foram definidas 21 medidas de prevengao.

O grau de risco associado a atividade é genericamente fraco, visto ter trés riscos classificados com grau fraco e dois riscos

classificados com

grau moderado.

Todas as medidas previstas em Plano estdo implementadas e foram adotadas em 2023, atingindo assim um grau de execugdo de

100%, encontrando-se as respetivas evidéncias conforme monitorizagdo e reporte realizado:

A medida estd adotada? Indicar as

Eficacia d did. dotad
reEGlE b el (B2 erloEe R Medidas corretivas

candidaturas

candidatura ndo aprecia os pedidos de pagamento.

As evidéncias constam nos Sistemas
de Informagéo SI PORL e SIFSE, nas
respetivas checks-list de andlise

Atividade Medida . 3 razdes para a sua ndo adogdo
evidéncias e respetivas fontes = a adotar
(quando n3o adotada)
Selegdo das Segregacdo de fungdes - o técnico que analisa a Sim Cumprimento da legislagédo aplicével

e contribuigdo para os principios da
segregagdo das fungdes de gestdo e
da prevengéo de conflitos de
interesse; que determina a
subordinagéo do modelo de gestéo
dos FEEI ao primado da separa¢éo
rigorosa de fungdes de andlise e
decisdo, pagamento, certificacéo e
auditoria e controlo

Defini¢do de critérios de selecgdo e verificagdo da sua
aplicagdo

Sim
As evidéncias constam nos Sistemas
de Informagéo SI PORL e SIFSE, nas

checks-list de andlise das
candidaturas, bem como na
publicagdo dos critérios de sele¢do
aprovados, disponiveis em

https://lisboa.portugal2020.pt/np4/2
53.htm|

Cumprimento da legislagédo aplicdvel
e contribuigdo para o principio da
racionalidade econémica; que
determina a subordinagéo de
qualquer deciséo de apoio dos -
|fundos a aferi¢do rigorosa da sua
mais -valia econémica, social e
ambiental.

Registo da informagdo em suporte informatico com a
finalidade de manter a confidencialidade e
transparéncia na estrutura.

Sim
As evidéncias constam nos Sistemas
de Informagédo SI PORL e SIFSE.

Cumprimento da

aplicavel.

legislagcéo

Execucdo e verificagdo
das operagdes (com
enfoque em matéria
de contratagdo
publica)

- Elaboragdo de check-list exaustivas de acordo com o
procedimento adotado e respetivo registo em suporte
informatico e anexos;

- Elaboragdo de um guia sobre contratagdo publica a
divulgar aos beneficarios;

- Elaboragdo de pareceres juridicos e resposta em casos
de audiéncia prévia;

- Divulgagdo aos beneficarios das questdes colocadas
(FAQ);

- Declaragdo e registo anual em matéria de conflito de
interesses e favorecimento;

- Segregagdo de fungdes - o técnico que analisa
contratagdo publica ndo analisa pedidos de pagamento;
- Elaboragdo de Orientagdes de Gestdo;

- Criagdo de mecanismos de denuncia;

- Promogido de agBes de formagdo para atualizagdo
do(s) colaborador(es), na drea da contratagdo publica;
- Verificagdo, através de controlos internos e/ou
externos, do cumprimento das normas de
procedimentos internos vigentes por parte dos
colaboradores, bem como supervisdo dos organismos
intermédios; -
Reavaliagdo e eventual revisdo nas normas de
procedimentos internos existentes, caso necessario, de
modo a reforgar as medidas de prevengdo de riscos de
corrupgdo e infragdes conexas.

Sim

As evidéncias constam nos Sistemas
de Informagéo SI PORL e SIFSE, nas
respetivas checks-list de andlise, bem
como no SI AUDIT2020. A informagéo
e orientagbes de divulgagdo publica
constam no website Lisboa 2020, em
https://lisboa.portugal2020.pt/

Cumprimento da legislagédo aplicével
e contribuigdo para os principios da
segregagdo das fungdes de gestdo e
da prevengéo de conflitos de
interesse; que determina a
subordinagdo do modelo de gestdo
dos FEEI ao primado da separag¢éo
rigorosa de fungdes de andlise e
decisdo, pagamento, certificacéo e -
auditoria e controlo.

Contribui ainda para o principio da
transparéncia e prestagdo de contas;
que determina a aplicagdo a gestdo
dos FEEI das boas prdticas de
informacgéo publica dos apoios
concedidos e dos resultados obtidos.

Validagdo das despesas
e consequente
proposta de
pagamento

- Segregacdo de fungdes - o técnico que analisa a
candidatura ndo aprecia pedidos de pagamento;

- Inclusdo de toda a informagdo da candidatura,
histdrico, no Sl e respetivos anexos;

- Relagdo da despesa declarada com a candidatura
aprovada;

- Verificar elegibilidade das despesas de acordo com os
normativos regulamentares, avisos e critérios de
selegdo;

- Divulgagdo do Cédigo de Etica e do presente Plano
pelos colaboradores como forma de sensibilizagdo para
as matérias em apreco;

- Verificagdo administrativa e no local - elaboragio de
check-list exaustiva da verificagdo;

- Planeamento das verificagdes de gestdo e
cumprimento dos prazos de analise.

Sim

As evidéncias constam nos Sistemas
de Informagdo SI PORL e SIFSE, nas
respetivas checks-list de andlise, bem
como no SI AUDIT2020. A informagéo
e orientagdes de divulgagdo publica,
bem como a estratégia antifraude,
constam no website Lisboa 2020, em
https://lisboa.portugal2020.pt/

Cumprimento da legislagédo aplicével
e contribuigcdo para os principios da
segregagdo das fungdes de gestdo e
da prevengéo de conflitos de
interesse que determina a
subordinagéo do modelo de gestdo
dos FEEI ao primado da separa¢Go
rigorosa de fungdes de andlise e
decisdo, pagamento, certificacéo e
auditoria e controlo.

Contribui ainda para o principio da
transparéncia e prestagdo de contas;
que determina a aplicagdo a gestéo
dos FEEI das boas prdticas de
informagéo publica dos apoios
concedidos e dos resultados obtidos.
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Programa Regional de Lisboa 2030

N© Atividades/ . . Medidas Evidéncias da ndo ~
Riscos Medidas e Proposta de evolugdo
Processos executadas execugao
3 4 4 3 - -

A Autoridade de Gestdo do PRLisboa 2030 identificou trés atividades/processos potenciais riscos inerentes as trés principais

atividades/processos desenvolvidos e para os quais foram previstas 4 medidas de preveng3o.

O grau de risco associado a atividade é baixo, visto ter trés riscos classificados com grau fraco e um risco classificado com grau

moderado.

Todas as medidas previstas em Plano estdo implementadas e foram adotadas em 2023, atingindo assim um grau de execugdo de

75%, encontrando-se as respetivas evidéncias conforme monitorizagdo e reporte realizado:

Atividade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as
evidéncias e respetivas fontes

Eficacia da medida (se adotada)/ razées
para a sua ndo adog¢do (quando ndo
adotada)

Medidas corretivas
a adotar

Apresentagdo de
candidaturas

Aprovagdo da CIC PT2030 e respetiva
publicagdo no website Lisboa 2030

Sim.

A informag¢do estd disponivel em
https://lisboa.portugal2030.pt/plano-
anual-de-avisos/

Cumprimento da legislagéo aplicdvel e do
principio da transparéncia e prestacdo de
contas: aplicar a gestdo dos fundos europeus
boas prdticas de informagdo publica dos
apoios a conceder e concedidos e de
avaliagdo dos resultados obtidos

Selegdo e aprovagdo
das candidaturas

Segregagao de fungdes - o técnico
que analisa a candidatura ndo
aprecia os pedidos de pagamento

Sim.

As evidéncias constam no Sistema de
Informacéo AG+, nas respetivas
checks-list de andlise.

Cumprimento da legislagéo aplicdvel e do
principio da segregacé@o das funcbes de
gestdo e de prevengdo de conflitos de
interesse: subordinar o modelo de gestdo dos
\fundos europeus ao primado da separagéo
rigorosa de fungées de andlise e decisdo, de
pagamento, da fungéo contabilistica e de
auditoria e controlo.

Definigdo de critérios de selegdo e
aprovagdo pelo Comité de
Acompanhamento Lisboa 2023.

Sim.

As evidéncias constam no Sistema de
Informagcéo AG+, nas checks-list de
andlise das candidaturas, bem como
no texto dos Avisos e na divulgagéo

das  reuniées do Comité de
|Acompanhamento, informagéo
disponivel em

https://lisboa.portugal2030.pt/

Cumprimento da legislagdo aplicdvel e do
principio da transparéncia e prestagcdo de
contas: aplicar a gestdo dos fundos europeus
boas prdticas de informagdo publica dos
apoios a conceder e concedidos e de
avaliagdo dos resultados obtidos

Registar e armazenar,
sob forma eletrénica,
os dados sobre cada
operagao

AG Lisboa 2030 integrou o sistema
de informag&do de um Sl de suporte as
atividades de gestdo desenvovido
pela Agéncia, I.P., sistema de Gestdo
AG+, garantindo interoperabilidade
com as restantes componentes que
constituem o sistema de informagdo
desenvolvido pela Agéncia, I.P.

Em curso.

A plena integra¢do depende do ritmo
de desenvolvimento do AG+, da
responsabilidade da Agéncia, IP.

Cumprimento da legislacéo aplicdvel e do
principio da simplificacéo: prosseguir uma
estratégia de redugdo dos custos
administrativos associados a gestédo dos
\fundos, refletida numa redugdo nos niveis de
programagdo, designadamente eixos,
\fundos, tipologias e estratégias territoriais,
de intermediagéo e dos encargos para os
promotores, com a generalizagdo da
utilizagéo da opgdo de custos simplificados e
da redugdo e simplificagdo das interagées
necessdrias dos promotores com o sistema,
nomeadamente através da simplificagdo e
harmonizagéo dos formuldrios, da redugéo
da informagdo requerida, dos volumes de
pedidos de pagamento e de reprogramagées
por operagdo

Acompanhar o
desenvolvimento e
implementagéo do

AG+
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Plano de Recuperacao e Resiliéncia - Beneficiario Intermediario

o Ari A =
Ne Atividades/ Riscos Medidas Medidas executadas | Cvidéndias da ndo Proposta de evolugdo
Processos execucio
2 11 37 34 - -

Enquanto beneficia

10

intermediario na execugdo de projetos do PRR, a CCDR LVT, I.P. identificou onze potenciais riscos inerentes

ao desenvolvimento das atividades nesta qualidade. Para a gestdo dos riscos identificados foram definidas trinta e sete medidas

e agOes de prevengdo. Em 2023, ainda ndo estdo implementadas na sua totalidade 3 medidas referentes ao completamento do

Manual de Procedimentos do Bl e o relativo a ‘Definigdo e implementagao do plano anual de verificagdes no local’.

Assim, o grau de execugdo das medidas previstas no Plano do PRR em 2023 é de 92%,

realizado:

de acordo com a avaliagdo e reporte

Atividade

Medida

A medida est4 adotada? Indicar as evidéncias e
respetivas fontes

Eficacia da medida (se adotada)/
razdes para a sua ndo adogdo
(quando n3o adotada)

Medidas corretivas a
adotar

Avaliagao /
Contratualizacdo

- Procedimentos definidos na Descrigdo do Sistema de
Gestdo e Controlo, no Manual de Procedimentos da
EMRP e nas OT

- Checklist e evidéncias de todas as verificagdes

- Todo o workflow do processo de contratualizagdo fica
registado no sistema de informagdo SIPRR

- O acompanhamento da execugdo e os pagamentos
sdo realizados por outras unidades organicas
(segregagdo de fungdes)

- Implementagdo de uma politica de auséncia de
conflitos de interesses (Cédigo de Etica e Conduta)

Sim / Em curso (MP do BI)

52 versdo da Descrigdo do Sistema de Gestédo e
Controlo do Bl, Manual de Procedimentos do Bl em
curso e Orientacées do Bl publicadas em
https://www.ccdr-Ivt.pt/apoios_incentivos/plano-de-

recuperac ia-p prr-ccdr-
Ivt-beneficiario-intermediario/.
Checklists i eg Go de

|fungées, cf. organograma do BI.

Implementada politica de auséncia de conflitos de
interesses (Cédigo de Etica e Conduta), também
disponivel em https://www.ccdr-
Ivt.pt/apoios_incentivos/plano-de-recuperacao-e-

Cumpril da legislaca Completar o Manual de
aplicdvel e das ori Ges da i do BI
EMRP

P prr-ccdr-Ivt iciario-
intermediario/
- Sistema de gestdo e controlo de dendncias no website |sim. Cumprimento da legislacdo
CCDR LVT (regras de registo, tratamento e decisdo de |informacéo disponivel em https://www.ccdr- aplicdvel e das orientacdes da
dendncias) | Ivt.pt/apoios_il ol de P EMRP
- Cédigo de Etica e Conduta i i cdr-hh iciario-

- Declaragdo de Politica Antifraude / Declaragdo de
auséncia de conflito de interesses

- Manual de Gestdo e Avaliagdo do Risco de Fraude

- Informaggo técnica aos colaboradores sobre sinais de
alerta e indicadores de fraude

- Os colaboradores devem declarar-se impedidos / pedir
escusa quando estejam em situagdo de conflito de
interesses

- Formag&o aos colaboradores na area da estratégia
antifraude

P P
intermediario/

- Procedimentos de controlo interno, analise de
informagSes prestadas pelos beneficiarios sobre outros
investimentos financiados pela Unido Europeia, bem
como dos resultados das andlises sistematicas ao duplo
financiamento desencadeadas pela AD&C

- Contratos de financiamento dado que estes
estabelecem obrigagGes do beneficiario intermediario
em termos de prevengdo de situagdes de duplo
financiamento

| Sim.
Conforme checklist aplicaveis.

Cumprimento da legislacéo
aplicdvel e das orientacdes da
EMRP

Procedimentos de contratualizagdo dos investimentos,
com suporte no Sistema de Informagdo PRR, e
verificagdes administrativas, com base em checklist de
verificagdo

| Sim.
Conforme checklist aplicaveis.

Cumprimento da legislagéo
aplicdvel e das orientagées da
EMRP

Implementacao:
Acompanhamento
da Execucgao

- Procedimentos definidos na Descrigdo do Sistema de
Gestdo e Controlo, no Manual de Procedimentos da
EMRP e nas OT

- Checklist e evidéncias de todas as verificagdes

- O acompanhamento da execugdo e os pagamentos
sdo realizados por outras unidades organicas
(segregagdo de fungdes)

- Implementagdo de uma politica de auséncia de
conflitos de interesses (Cédigo de Etica e Conduta)

Sim / Em curso (MP do BI)

52 versdo da Descrig¢do do Sistema de Gestdo e
Controlo do Bl, Manual de Procedimentos do Bl em
curso e Orientacées do Bl publicadas em
https://www.ccdr-Ivt.pt/apoios_incentivos/plano-de-

recuperac P prr-ccdr-
Ivt-beneficiario-intermediario/.
Checklists i eg Go de

fungées, cf. organograma do BI.

Implementada politica de auséncia de conflitos de
interesses (Cédigo de Etica e Conduta), também
disponivel em https://www.ccdr-
Ivt.pt/apoios_incentivos/plano-de-recuperacao-e-

Cumprimento da legislacGo

Completar o Manual de
e das Ses da i

do B/

EMRP

p prr-ccdr-Ivt: iciario-
intermediario/
- Sistema de gestdo e controlo de denuncias no website [Sim. Cumprimento da legislagédo
CCDR LVT (regras de registo, tratamento e decisdo de |informagéo disponivel em https://www.ccdr- aplicavel e das orientagdes da
denuncias) | Ivt.pt/apoios_incentivos/pl de uperacao-e- EMRP
- Cédigo de Etica e Conduta ilienci i i prr-ccdr-vt- iciario-

- Declaraggo de Politica Antifraude / Declaragéo de
auséncia de conflito de interesses

- Manual de Gestdo e Avaliagdo do Risco de Fraude

- Informaggo técnica aos colaboradores sobre sinais de
alerta e indicadores de fraude

- Os colaboradores devem declarar-se impedidos / pedir
escusa quando estejam em situagdo de conflito de
interesses

- Formagdo aos colaboradores na area da estratégia
antifraude

Pl
intermediario/

- Procedimentos de controlo interno, analise de
informagSes prestadas pelos beneficidrios sobre outros
investimentos financiados pela Unido Europeia, bem
como dos resultados das andlises sistematicas ao duplo
financiamento desencadeadas pela AD&C

- Contratos de financiamento dado que estes
estabelecem obrigagBes do beneficiario intermediario
em termos de prevengdo de situagdes de duplo
financiamento

sim.
Conforme checklist aplicdveis.

Cumprimento da legislacGo
aplicdvel e das orientacdes da
EMRP
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Eficacia da medida (se adotada)/

A medida esta adotada? Indicar as evidéncias Medidas corretivas a

Atividade Medida . razées para a sua ndo adogao
e respetivas fontes ~ adotar
(quando n&o adotada)
a Pre i 1tos de acompanhamento do progresso dos Sim. Cumprimento da legislacGo

Acompanhamento da
Execugdo

investimentos, com suporte no Sistema de Informacdo, e
verificagdes administrativas, com base em checklist de
verificagdo

Conforme checklist aplicdveis. aplicdvel e das orientagcées da

EMRP -

Sim.
Conforme checklist aplicdveis.

- Verificagbes administrativas dos procedimentos de contratacao
publica, com base em checklist de verificagao

- Os contratos de financiamento estabelecem obrigag¢des dos
beneficiarios finais em termos da observancia das disposi¢es
legais aplicaveis em matéria de contratag&o publica

Cumprimento da legislagGo
aplicdvel e das orientagcées da
EMRP

- Segregacdo de fungdes - o técnico que analisa a candidatura ndo|Sim.

aprecia pedidos de pagamento Conforme checklist apliccveis e informagéo

- Verificar elegibilidade das despesas de acordo com os disponivel em https.//www.ccdr-

normativos regulamentares, avisos, manual de procedimentos e |/vt.pt/apoios_incentivos/plano-de-recuperacao-e-
OT, com base em checklist de verificagdo resiliencia-prr/investimentos-prr-ccdr-lvt-

- Divulgagdo do Cddigo de Etica e Conduta e demais instrumentos |beneficiario-intermediario/.

da estratégia antifraude pelos colaboradores como forma de
sensibilizagdo para as matérias em apreco

- Assegurar uma pista de auditoria adequada, que permite a
reconciliagdo dos montantes declarados pelos beneficidrios com
os registos individualizados das despesas

Cumprimento da legislacGo
aplicdvel e das orientacdes da
EMRP

- Adogdo de procedimentos relativos a realizagdo de verificagdes
no local, com a definigdo de um um plano claro e estruturado de
verificagdes no local, com identificagdo do beneficiario alvo, més
e do investimento, definidos em fungdo dos riscos e realizados
com uma cobertura suficiente, para aumentar a probabilidade de
detecdo de potenciais casos de fraude -
- Toda a informagéo relativa as operagdes financiadas, incluindo
os dados financeiros e os dados sobre o desempenho,
necessarios para garantir uma pista de auditoria adequada, sio
conservados em conformidade

Em curso. Definir e implementar o
plano anual de

verificagdes no local.

Centro Qualifica AP da CCDR LVT, I.P. - Beneficiario Final PRR

N° Atividades/ : . Medidas Evidéncias da n&o =
Riscos Medidas = Proposta de evolugao
Processos executadas execugao
3 3 5 5 - -

No projeto PRR - Centro Qualifica da Administragdo Publica, na qualidade de beneficidrio final, da responsabilidade da CCDR LVT,
I.P., foram identificados trés riscos inerentes ao desenvolvimento dos trés processos da sua atividade.

Foram definidas cinco medidas mitigadoras e de inibi¢do dos riscos que estdo adotadas e implementadas na sua totalidade e
apresentadas as respetivas evidéncias.

Deste modo, em 2023, o grau de execugdo das medidas previstas no Plano do Centro Qualifica é de 100%, de acordo com o

reporte da avaliacdo realizada.

Atividade

Medida

A medida estd adotada? Indicar as evidénciase
respetivas fontes

Eficdcia da medida (se adotada)/
razdes para a suando adog¢do
(quando n3o adotada)

Medidas corretivas a
adotar

Habilitacdes dos
candidatos

-Consulta SIGO;

-Verificagdo documental dos
Certificados de Habilitagdes e
Certificados de Formagdes;
-Consulta da informagdo dos
Organismos

Implementada.

Evidéncia: cruzamento da documentagéo
disponibilizada pelos candidatos com registo
Sistema Integrado de Informagéo e Gestdo da
Oferta Educativa e Formativa - SIGO. Foram
criados processos individuais de cada
candidato no Gestor documental-Filedoc para
arquivo da respetiva documentag¢éo
habilitacional e demais documentagéo do
processo.

Eficaz

competéncias

validagdo das competéncias:

a) RVCC Profissional: Entrevista
Técnica, exercicio pratico, pratica
simulada, observagdo em contexto de
trabalho e Portfélio Reflexivo de
Aprendizagem;

b) RVCC escolar: Balango de
competéncias e Histdria de vida
integrados no Portfélio Reflexivo de
Aprendizagem

Evidéncia-registos SIGO: a) Nos processos de
RVCC Profissional, para a qualificacdo
profissional de nivel 4 de Técnico
Administrativo, tém sido utilizados os
instrumentos: Entrevista Técnica, exercicio
prdtico, e Portfdlio Reflexivo de Aprendizagem;
b) RVCC escolar: Balango de competéncias e
Histdria de vida integrados no Portfélio
Reflexivo de Aprendizagem. Integram os
Dossiers Técnico Pedagdgico de cada grupo

Assiduidade nos -Controlo de assiduidades efetuado Implementado. Eficaz
processos através de: Evidéncia: folhas de presenca assinadas nas
Folhas de presenca (sessdes sessGes presenciais e fotografia do écran ou
presenciais); Fotografia de écran Relatdrios de participa¢des extraido do Teams -
(sessdes a distancia) nas sessbes a distdncia.Integram os Dossiers
Técnico Pedagdgico de cada grupo
Validagdo das - Utilizagdo dos instrumentos para Implementada. Eficaz
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Conselho Diretivo

fe} {\A1 idé i a
N A Y 2 Riscos Medidas Medidas executadas Evidéncias ga nao Proposta de evolugéo
Processos execugdo
1 3 3 3 - -

O Conselho Diretivo (CD) da CCDR LVT, I.P. no ambito da sua atividade identificou trés riscos para os quais definiu trés medidas.

As medidas estdo adotadas, encontrando-se duas ainda no estado de ‘Em curso’.

Nesta medida, em 2023, o grau de execugdo das medidas previstas no Plano do CD é de 100%, de acordo com o reporte da

avaliagdo realizada.

Atividade

Medida

A medida esta adotada? Indicar as
evidéncias e respetivas fontes

Eficicia damedida (se adotada)/
razbes para asuando adogdo (quando
ndo adotada)

Medidas corretivas aadotar

Tomada de decisdoem
matérias de ambiente,
fiscalizagdo, desenvolvimento
regional, ordenamento do
territdrio, gestdo
administrativa e de recursos,
financeira e do apoio juridicoe
a administragdo local.

Pedido de parecer /esclarecimento
de aprofundamento da
fundamentagdo.

Sim. Medida adotada. Todas as
deci¢cées sGo tomadas com base em
informagdo técnica.

Fonte: Processos, Filedoc.

Medida revela-se eficaz

Declaragdo ética de inexisténcia de
conflito de interesses e
impedimentos (2 situagdes de risco)

Implementada.
Fonte: Processos.

Modelo de declaragdo de inexisténcia
de conflitos deinteresse e
impedimento aprovada.
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6. Sintese Global e Conclusdao

Efetuada a andlise da execugdo reportada pelas unidades organicas envolvidas na gestdo do Plano de Prevengdo de Riscos de

Corrupgdo e InfragGes Conexas (PPR) no ano de 2023, verifica-se uma realizagdo global do Plano de 93%.

A reducdo do grau de execugao relativamente aos anos anteriores, justifica-se pela inclusdo no PPR de novas atividades, processos
e unidades organicas que se encontram ainda em fase de implementagdo e adogdo da totalidade das suas medidas,
designadamente, pela sua importancia e relevancia, as medidas no que concerne a execu¢do dos projetos do Plano de
Recuperacio e Resiliéncia — Beneficiario Intermediario. E previsivel que a execugdo e a adog3o plena das medidas de preventivas

se verifique no decorrer do ano de 2024.

Em 2023 registaram-se algumas alteragdes com a inclusdo um novo processo de atividade, dos riscos associados e da inclusdo de
novas medidas também de processos ja existentes. Esta alteragbes demonstram a total adequacgdo e dindmica associada a

execucdo e atualizagdo permanente do PPR.

O quadro sintese global da execu¢do do PPR em 2023 é o seguinte:

Execugao PPR 2023

Unidades organicas DSDR DSOT DSAJAL DSCGAF PRR-BI CcD Total
2 2 5 6 16 2 3 1 2 3 1 43
3 8 9 11 34 7 5 4 11 3 3 98
3 4 1 8
1 4 4 6 9 1 2 1 8] 28
2 1 5 3 24 6 3 3 11 3 61
6 17 14 16 45 14 21 4 37 5 3 182
6 17 14 16 44 14 21 3 34 5 8] 177
1 1 3 5
(0]
4 17 14 16 44 14 21 3 34 5] 3 175
83% 100% 93% 100% 97% 100% | 100% 75% 80% 100% | 100% 93%
1 1
2 P
2 3 5
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7. Recomendacoes

Com a execugdo do PPR e monitorizagdo realizada, s3o de destacar as seguintes observagdes constantes dos reportes das UO de

medidas corretivas adotar/implementar:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Maior regularidade na realizagdo de reuniGes de debate e harmonizagdo de procedimentos com as entidades
coordenadoras e/ou intervenientes em processos de avaliagdo e monitorizagdo ambiental (APA, Autoridade Nacional
de Residuos e outras).

Comunicar ao INA as necessidades de formagdo especificas na darea do ambiente, por forma a que possam avaliar a
eventual integragdo no seu plano anual de protocolos com a academia.

Alargar o ambito e frequéncia das de formagdo e informagdo, em modelo workshop, visando aspetos especificos da
fiscalizacdo.

Reforgo dos recursos humanos para permitir aumentar a rotatividade das equipas de fiscalizagdo.

Contratos de suporte IFL., equacionar Vantagens de incluir o uso da Cloud para Armazenamento Corporativo e
Cloud Computing para a IFL.

Modernizagao de aplicagGes e Integracao de aplicagdes

Equacionar vantagens de : 2FA Generalizado (segunda fase) — VPN, Politica de teletrabalho; Mudar a password
de admin local de Bitlocker generalizado; Protocolo com o CNCS; Backups imutaveis; Site DR na Cloud (Cloud
Computing) dentro EU;

Formacao e Sensibilizagdo para Seguranca de Informacgao Digital.

Yoo B

21



